CLEARINGSTELLE

ERKLARUNG UBER DIE ERHEBUNG UND VERWENDUNG PERSONEN-
BEZOGENER DATEN DER BESUCHERINNEN UND BESUCHER DER
INTERNETSEITEN DER CLEARINGSTELLE EEGIKWKG (DATENSCHUTZ-
ERKLARUNG)]

1. Juni 2026

1 Verantwortliche Stelle

Die Clearingstelle EEG | KWKG wird im Auftrag des Bundesministeriums fiir Wirt-
schaft und Energie betrieben von der

RELAW GmbH - Gesellschaft fiir angewandtes Recht der Erneuerbaren Ener-
gien

Charlottenstrafde 65

10117 Berlin

Geschéftsfiihrer: Sonke Dibbern und Dr. Martin Winkler

AG Charlottenburg HRB 107788 B

Tel: 030-206 14 16-0

Sie konnen die Datenschutzbeauftragte der RELAW GmbH, Josephine We-
niger, unter der oben angegebenen Adresse postalisch erreichen. Per E-Mail
konne Sie sich an datenschutz@clearingstelle-eeg-kwkg.de wenden. Den o6ffent-
lichen PGP-Schliissel der bzw. des Datenschutzbeauftragten der Clearingstelle
EEG|KWKG finden Sie auf unserer Internetpriasenz unter den Downloads?; der
Fingerabdruck des Schliissels lautet

2812 DF68 E12C D2C7 C3F5 A437 44B1 2A20 1B32 48E6.

! Abrufbar unter https://www.clearingstelle-eeg-kwkg.de/datenschutzerklaerung.
2Abrufbar unter |https://www.clearingstelle-eeg-kwkg.de/downloads.
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2 Uberblick

Die Clearingstelle EEG| KWKG und ihre Tragerin, die RELAW GmbH, sind dem
Datenschutz verpflichtet. Um unsere Internetseiten nutzen zu kénnen, miissen
Sie keinerlei Daten angeben.

3 Cookies

Wir speichern bei IThrem Besuch zu statistischen Zwecken anonymisierte bzw.
pseudonymisierte Zugriffsdaten, wie z.B. die Internetseite, von der aus Sie zu
unseren Internetseiten gelangt sind, die Namen der Dateien, die Sie von unse-
rem Server abrufen, Ihre IP-Adresse in verkiirzter (,,trunkierter“) Form, welchen
Browser Sie benutzen oder welche Auflésung Thr Bildschirm aufweist. Hierzu
setzen wir das Webanalyse-Paket ,,Matomo‘ (ehemals ,,Piwik*) ein. Es werden
dazu u. a. nach Ihrer Einwilligung im Cookie-Banner (,,Klaro!“) sogenannte Coo-
kies eingesetzt (kleine Datenpakete, die von IThrem Browser auf Ihrer Festplat-
te abgelegt werden), die allerdings ebenfalls ausschliefdlich Daten in anonymer
oder pseudonymer Form enthalten und keinen Riickschluss auf Ihre Identitat
erlauben. Wir nutzen diese Daten geméafs Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f der eu-
ropdischen Datenschutz-Grundverordnung (,DSGVO“), um Ihnen unsere Dienst-
leistungen anbieten zu kdnnen sowie unter Umstanden dazu nachzuvollziehen,
welchen ,Weg“ Sie Uiber unsere Internetseiten genommen haben. Dies geschieht
ausschliefdlich zu dem Zweck, Ihnen die auf unseren Internetseiten enthaltenen
Informationen (noch) besser darbieten zu konnen.

Sogenannte Drittanbieter-Cookies oder andere Mechanismen wie ,,Social-Media-
Plugins“ (z.B. Facebook-Button), die Dritten erlauben, Ihren Weg tiber unsere
Internetseiten nachzuverfolgen, werden auf unseren Internetseiten nicht einge-
setzt. Ebensowenig verfolgen wir Ihren Weg tiber die Internetseiten anderer An-
bieter.

Unser Einsatz von Cookies ist erforderlich, um unser Interesse an der Bereitstel-
lung und Verbesserung unserer Dienstleistungen wahrnehmen zu konnen und
uberwiegt — zumindest in der vorliegenden Form — grundséatzlich auch dem Be-
nutzerinteresse, den Besuch nicht einmal anonymisiert bzw. pseudonymisiert er-

3Vgl. |https://de.wikipedia.org/wiki/Matomo.
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fassen zu lassen. Jedoch respektieren wir Ihren ggf. vorhandenen Wunsch, dass
Ihr Weg uber unsere Internetseiten dennoch nicht erfasst werden soll. Ist dies
Ihr Wunsch, konnen Sie das Setzen von Cookies durch uns in Thren Browser-
Einstellungen generell verhindern. Wollen Sie lediglich verhindern, dass wir Ih-
ren ,Weg“ liber unsere Internetseiten (zusammen mit den ,Wegen“ der anderen
Nutzerinnen und Nutzer) statistisch auswerten, konnen Sie ihren Browser an-
weisen, einen sogenannten ,,Do-not-track-Header“ zu senden — dieser wird von
uns selbstverstandlich respektiert — oder in der Matomo-Box auf unserer Inter-
netprasenz’den Haken entfernen; die Information, dass Sie die Erfassung Ihres
»Wegs“ nicht wiinschen, wird jedoch selbst in einem Cookie abgelegt.

Lassen Sie Cookies zu, bieten wir Thnen einige Komfort-Funktionen auf unseren
Internetseiten an, z.B. konnen Sie dann die ,,Jnfomappe“ nutzen. Lassen Sie au-
BBerdem noch die Matomo-Analysecookies zu, tragen Sie dazu bei, dass unser An-
gebot (noch) besser wird. Das bedeutet konkret, dass wir versuchen nachzuvoll-
ziehen, wie gut die Inhalte unserer Seiten aufeinander abgestimmt sind und wie
treffsicher die Ergebnisse unserer Suchfunktion sind bzw. wie einfach bestimmte
Inhalte von Ihnen als Nutzerin bzw. Nutzer gefunden werden. Dies dient letztlich
der Verbesserung der Auffindbarkeit relevanter Inhalte. Haben Sie das Setzen
von Cookies nicht generell in den Browser-Voreinstellungen unterbunden, setzt
unsere Internetprasenz aus technischen Grinden schon Cookies, bevor Sie dem
explizit iber die entsprechende Schaltflache zugestimmt haben. Erteilen Sie Ihre
Zustimmung nicht sodann innerhalb kurzer Zeit, werden diese vorlaufig gesetz-
ten Cookies automatisch wieder entfernt.

4 Personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten erheben wir ansonsten nur im Zuge einer Anfrage
uber das Anfrageformular, einer Anmeldung zu einem Fachgesprach, bei der
Registrierung fiir unseren elektronischen Rundbrief sowie beim Absenden einer
Riuckmeldung von Ihnen an uns, falls Sie eine Antwort erhalten mochten. Wir
verwenden die erhobenen Daten ausschliefdlich zur Abwicklung des jeweiligen
Vorgangs gemafs Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b DSGVO. Nach vollstandiger Ab-
wicklung des Vorgangs werden Ihre Daten nach spatestens 6 Monaten gesperrt

4Abrufbar unter |https://www.clearingstelle-eeg-kwkg.de/datenschutzerklaerung.
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und nach Ablauf der steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungspflichten
(maximal 10 Jahre) geldscht, sofern Sie nicht ausdriicklich und gesondert einer
uber die jeweilige Vorgangsabwicklung hinausgehenden Datenverwendung
zugestimmt haben.

5 Datensicherheit

Ihre personenbezogenen Daten werden wihrend der Ubertragung an uns durch
das HTTPS-Protokoll verschlusselt. Dies bewirkt, dass Unbefugte Ihre Daten nicht
auf dem Weg von IThnen zu uns mitlesen konnen bzw. erschwert dies ganz aufSer-
ordentlich. Auch unsere Internetseiten selbst sind durch technische Mafinahmen
gegen Beschadigung, Zerstorung und unberechtigten Zugriff geschiitzt. Ihre per-
sonenbezogenen Daten werden an unserem Sitz in Berlin und ggf. auf unserem
(gegen unbefugten Zugriff gesicherten) E-Mail-Server aufbewahrt und verarbei-
tet.

6 Datenweitergabe

Eine Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte findet grundséatzlich
nicht statt. Eine Ausnahme besteht hier beziiglich der Daten, die zur Abwicklung
von Zahlungen an die Clearingstelle EEG | KWKG notwendig sind, da wir zur Zah-
lungsabwicklung Dienstleister in Anspruch nehmen. Wenn Sie mit uns per E-Mail
Kontakt aufnehmen, werden diese auf den Servern unseres E-Mail-Dienstleisters
gespeichert. Senden Sie Uiber unsere Internetpriasenz eine Anfrage, eine Anmel-
dung oder eine Riickmeldung an uns, sind die entsprechenden Daten kurzfristig
auf den Servern unseres Web-Dienstleisters prasent. Senden Sie uns eine Nach-
richt iber unser ,TeamBeam“-Postfach, wird Ihre Nachricht automatisch nach 14
Tagen geloscht. Weitere Informationen finden Sie unter 7.2 dieser Erklarung. Kei-
ner dieser Dienstleister ist in irgendeiner Form berechtigt, Ihre Daten selbst zu
verwenden, aufder zur Erbringung der jeweiligen Dienstleistung.
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7 Im Detail

1. Zur Durchfilhrung von Fachgesprachsteilnahmen, zur Bearbeitung Ihrer
Anfragen an uns und zur Sicherstellung der zwischen Ihnen und uns be-
stehenden Korrespondenz erheben wir personenbezogene Daten, die die
folgenden Informationen umfassen konnen:

* Name

» Kontaktdaten

» ggf. Zahlungsdaten

» E-Mail-Adresse

* Telefon- und ggf. Faxnummer(n)
 IP-Adresse

2. Eine Weitergabe ihrer Daten kann grundséatzlich an mehrere Unternehmen
erfolgen, wenn und soweit dies zur Anbahnung und Abwicklung einer Ver-
tragsbeziehung zwischen Ihnen und uns erforderlich ist, insbesondere in
folgenden Fallen:

» Eine Weitergabe erfolgt ggf. an das von uns mit der Rechnungsabwick-

lung beauftragte Unternehmen. Die Weitergabe umfasst nur solche Da-
ten, die fur die Abwicklung der Zahlungen notwendig sind.

Bei Zahlungsstorungen behdlt sich die RELAW GmbH vor, Forderungen
an Inkassounternehmen abzutreten. In diesem Fall wiirden die hierzu
notwendigen personenbezogenen Daten an das Unternehmen weiterge-
geben, das die Forderung erwirbt.

E-Mails an und von uns werden bei einem externen Dienstleister gespei-
chert.

Anfragen, die Sie uns per Datentransferdienst TeamBeam schicken,
oder Nachrichten von der Clearingstelle an Sie, die Sie per Daten-
transferdienst TeamBeam wiinschen, werden durch TeamBeam zwei
Monate lang gespeichert und danach geldscht. Die Daten werden
zu Debugging- und Supportzwecken verwendet. Die Clearingstelle
EEG|KWKG bleibt ,Herrin uber diese Daten“ und schiitzt Thre Daten
durch einen Auftragsverarbeitungsvertrag mit der Betreiberin von
TeamBeam gem. Artikel 28 DSGVO.
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 Die internetbasierten Anfragen und die Anmeldungen zu Fachgespra-

chen und zum Rundbrief werden tiber unsere Internetprasenz abgewi-
ckelt, die wir auf den Servern eines externen Dienstleisters betreiben.
Thre dabei angegebenen Daten sind daher fiir kurze Zeit auf den Ser-
vern des Dienstleisters vorhanden.

Ebenfalls wird auf diesen Servern Ihre vollstdndige IP-Adresse zur
Wahrung unseres Interesses an einer ungestorten Bereitstellung unse-
rer Dienstleistung und ggf. an der Verfolgung und Durchsetzung von
Rechtsanspriichen gemafd Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO fur
einige Zeit aufbewahrt, hochstens jedoch fiir sechs Monate. Werden
die IP-Adressen nicht zur Wahrung unserer berechtigten Interessen
benotigt, werden sie direkt vom Dienstleister geloscht, ohne dass wir
von ihnen tiberhaupt Kenntnis erlangen.

3. Die weitergegebenen Daten diirfen von den Dienstleistern ausschliefSlich zu
dem Zweck verwendet werden, zu dem die Daten weitergegeben wurden.

4. Daruber hinaus werden Ihre personenbezogenen Daten nicht an Dritte wei-
tergeben, es sei denn, es besteht hierzu eine gesetzliche Pflicht oder Sie ha-
ben uns zuvor eine entsprechende Einwilligung ausdrucklich erteilt.

5. Personenbezogene Daten, die im Zusammenhang stehen mit der Erbrin-
gung einer kostenpflichtigen Leistung durch uns, konnen aus steuerlichen
und handelsrechtlichen Grinden bis zu zehn Jahre aufzubewahren sein.

6. Ohne Ihre ausdruckliche Einwilligung werden wir Ihre Daten nicht fur ei-
gene werbliche Zwecke nutzen.

8 Ihre Rechte als Betroffener einer Datenverarbeitung

Sie haben verschiedene gesetzliche Rechte beztiglich Ihrer personenbezogenen
Daten. MOchten Sie diese Rechte geltend machen, so richten Sie Ihre Anfrage bitte
per E-Mail oder per Post unter eindeutiger Identifizierung Ihrer Person an die
RELAW GmbH (siehe oben ,Verantwortliche Stelle“). Nachfolgend finden Sie eine
Ubersicht iiber Ihre Rechte.
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9 Recht auf Bestatigung und Auskunft

Sie haben jederzeit das Recht, von uns eine Bestdtigung daruber zu erhalten, ob
personenbezogene Daten, die Sie betreffen, durch uns verarbeitet werden. Ist
dies der Fall, so haben Sie das Recht, von uns eine unentgeltliche Auskunft tiber
die zu Thnen gespeicherten personenbezogenen Daten nebst einer Kopie dieser
Daten zu verlangen. Des Weiteren besteht ein Recht auf folgende Informationen:

1. den Verarbeitungszweck;
2. die Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden;

3. die Empfanger, gegeniiber denen die personenbezogenen Daten offengelegt
worden sind oder noch offengelegt werden, insbesondere bei Empfangern
in Drittldndern oder bei internationalen Organisationen;

4. die geplante Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten, oder,
falls dies nicht maoglich ist, die Kriterien fiir die Festlegung dieser Dauer;

5. das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Loschung der Sie betreffen-
den personenbezogenen Daten oder auf Einschrdnkung der Verarbeitung
durch den Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts gegen diese
Verarbeitung;

6. das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde;

7. falls die Daten nicht bei Ihnen erhoben wurden: eine Auskunft tiber alle
verfigbaren Informationen zur die Herkunft der Daten;

8. das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschliefilich
der Erstellung von Nutzerprofilen (,,Profiling®) gemaf Artikel 22 Absatz 1
und 4 DSGVO und aussagekraftige Informationen tiber die involvierte Logik
sowie die Tragweite und die angestrebten Auswirkungen einer derartigen
Verarbeitung fir Sie.

Werden personenbezogene Daten an ein Drittland oder an eine internationale
Organisation ubermittelt, so haben Sie das Recht, Uber die geeigneten Garantien
gemiR Artikel 46 DSGVO im Zusammenhang mit der Ubermittlung unterrichtet
zu werden.
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10 Recht auf Berichtigung

Sie haben gemaf$ Artikel 16 DSGVO das Recht, von uns unverziglich die Berichti-
gung Sie betreffender unrichtiger personenbezogener Daten zu verlangen. Unter
Berucksichtigung des Zwecks der Verarbeitung haben Sie das Recht, die Vervoll-
stdndigung unvollstdndiger personenbezogener Daten zu verlangen.

11 Recht auf Loschung (,,Recht auf Vergessenwerden®)

Sie haben gemafd Artikel 17 Absatz 1 DSGVO das Recht, von uns zu verlangen,
dass personenbezogene Daten, die Sie betreffen, unverziglich geléscht werden.
Wir sind verpflichtet, solche personenbezogene Daten unverziglich zu l6schen,
sofern einer der folgenden Grinde zutrifft:

1. Die personenbezogenen Daten sind fir die Zwecke, fiir die sie erhoben wur-
den, nicht mehr notwendig.

2. Sie widerrufen Ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gemafs Arti-
kel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe a oder Artikel 9 Absatz 2 Buchstabe a DSGVO
stiitzte, und es fehlt an einer anderweitigen Rechtsgrundlage fur die Verar-
beitung.

3. Sielegen gemaf$ Artikel 21 Absatz 1 DSGVO (,Widerspruch aus Griinden, die
sich aus der besonderen Situation ergeben®), Widerspruch gegen die Verar-
beitung ein und es liegen keine vorrangigen berechtigten Grinde fir die
Verarbeitung vor, oder Sie legen gemafs Artikel 21 Absatz 2 DSGVO (,Wider-
spruch gegen Direktwerbung®) Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

4. Die personenbezogenen Daten wurden unrechtméfig verarbeitet.

5. Die Loschung der personenbezogenen Daten ist zur Erfillung einer rechtli-
chen Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaa-
ten erforderlich, dem wir unterliegen.

6. Die personenbezogenen Daten wurden gemafs Artikel 8 Absatz 1 DSGVO
(,Einwilligung eines Kindes“) erhoben.
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Haben wir die personenbezogenen Daten 6ffentlich gemacht und sind wir gemaf$
Artikel 17 Absatz 1 DSGVO zu deren Loschung verpflichtet, so treffen wir unter
Bertucksichtigung der verfiigbaren Technologie und der Umsetzungskosten an-
gemessene Mafdnahmen, um die Datenverarbeitungsverantwortlichen, die die
personenbezogenen Daten verarbeiten, dartiiber zu informieren, dass Sie die Lo-
schung aller Links zu diesen personenbezogenen Daten oder von Kopien oder
Replikationen dieser personenbezogenen Daten von ihnen verlangt haben.

12 Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Sie haben gemaf$ Artikel 18 DSGVO das Recht, von uns die Einschrankung der
Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der folgenden Voraussetzungen gegeben
ist:

1. Sie bestreiten die Richtigkeit der personenbezogenen Daten. Die Einschran-
kung ist fiir eine Dauer vorzunehmen, die es uns ermdgglicht, die Richtigkeit
der personenbezogenen Daten zu uiberpriifen.

2. Die Verarbeitung ist unrechtmafSig und Sie lehnen die Loschung der perso-
nenbezogenen Daten ab und verlangen stattdessen die Einschrankung der
Nutzung der personenbezogenen Daten.

3. Die personenbezogenen Daten werden fir die Zwecke der Verarbeitung
nicht langer benotigt, jedoch bendtigen Sie die Daten zur Geltendmachung,
Ausubung oder Verteidigung von Rechtsanspruchen.

4. Sie haben Widerspruch gegen die Verarbeitung gemafs Artikel 21 Absatz 1
DSGVO eingelegt und es steht noch nicht fest, ob die berechtigten Grinde
unseres Unternehmens gegentiber den Ihren iiberwiegen.

13 Recht auf Dateniibertragbharkeit

Sie haben gemafs Artikel 20 DSGVO das Recht, die personenbezogenen Daten, die
Sie betreffen und die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangi-
gen und maschinenlesbaren Format zu erhalten, und Sie haben das Recht, diese
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Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch uns zu uber-
mitteln, sofern

1. die Verarbeitung auf einer Einwilligung gemafs Artikel 6 Absatz 1 Satz 1
Buchstabe a oder Artikel 9 Absatz 2 Buchstabe a DSGVO oder gemaf$ Arti-
kel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe b DSGVO auf einem Vertrag beruht und

2. die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

Bei der Ausiubung Ihres Rechts auf Dateniibertragharkeit gemafd Artikel 20 Ab-
satz 1 DSGVO haben Sie das Recht zu erwirken, dass die personenbezogenen Da-
ten direkt von uns einem anderen Verantwortlichen tibermittelt werden, soweit
dies technisch machbar ist.

14 Widerspruchsrecht

Sie haben gemaf Artikel 21 DSGVO das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer
besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender
personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchsta-
be e oder f DSGVO (,Wahrnehmung einer Aufgabe im 6ffentlichen Interesse® bzw.
sWahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten*)
erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fir ein auf diese Bestimmungen
gestutztes Profiling. Wir verarbeiten die personenbezogenen Daten nicht mehr,
es sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung
nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten iberwiegen, oder die Ver-
arbeitung dient der Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von Rechts-
anspriuchen.

Werden personenbezogene Daten von uns verarbeitet, um Direktwerbung zu be-
treiben, so haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung
Sie betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung ein-
zulegen; dies gilt auch fir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in
Verbindung steht.

Sie haben des Weiteren das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen
Situation ergeben, gegen die Sie betreffende Verarbeitung Sie betreffender per-
sonenbezogener Daten, die zu wissenschaftlichen oder historischen Forschungs-
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zwecken oder zu statistischen Zwecken gemafs Artikel 89 Absatz 1 DSGVO erfolgt,
Widerspruch einzulegen, es sei denn, die Verarbeitung ist zur Erfillung einer im
offentlichen Interesse liegenden Aufgabe erforderlich.

15 Automatisierte Entscheidungen einschlieBlich Profiling

Sie haben das Recht, nicht einer ausschliefdlich auf einer automatisierten Ver-
arbeitung (einschlieflich Profiling) beruhenden Entscheidung unterworfen zu
werden, die Thnen gegentiber rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in dhnlicher
Weise erheblich beeintrachtigt. Eine automatisierte Entscheidungsfindung auf
der Grundlage der erhobenen personenbezogenen Daten findet nicht statt.

16 Recht auf Widerruf einer datenschutzrechtlichen Einwilligung

Sie haben das Recht, eine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Da-
ten jederzeit und ohne Angabe von Griinden zu widerrufen. Richten Sie Thren Wi-
derspruch idealerweise per E-Mail an datenschutz@clearingstelle-eeg-kwkg.de.

17 Recht auf Beschwerde bhei einer Aufsichtshehdrde

Sie haben das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde.

Berlin, am 1. Juni 2026
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